
FORMULAIRE DE DESISTEMENT 
 
 

(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat.)  
 

 

À l’attention de Aloe Plus Lanzarote, c/ Calderetas 5, Punta Mujeres, Haría 35542 info@aloepluslanzarote.com, Fax: 

+34 928 597 322  

 

Je                    vous notifie              par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien         ci-

dessous 

 
Commandé le               / reçu le 

 

Nom du  consommateur: 
 
Adresse du consommateur:  

 

 

 

 

 

 

 
A _________________ le ___________________ 20___ 

 
Signature.: __________________ 

 
 
 
 
 
 
 
IMPORTANT: Pour le retour des produits, l'adresse est celle des entrepôts de 
la société ALOE PLUS LANZAROTE, S.L., c/ Martinez Montañez, 6, Arrecife 
(Argana Baja) 35500 Las Palmas  
Avant de réaliser une quelconque annulation de commande, nous vous 
recommandons de prendre contact avec nous par téléphone au +34 928 597 
321  ou  par courrier électronique info@aloepluslanzarote.com.   
Lorsque nous recevrons le produit dans nos entrepôts et que nous aurons 
vérifié que toutes les conditions antérieurement indiquées sont réunies, nous 
vous rembourserons les paiements réalisés à l'exception des frais de retour, en 
utilisant le même moyen de paiement effectué par vous lors de la transaction 
initiale, et dans un délai de 14 jours à partir du moment ou vous nous avez 
informé de votre désistement.   
Nonobstant ce qui précède, et en conformité avec l'article 107.3 du Décret 
Royal 1/2007, ALOE PLUS LANZAROTE S.L. pourra retenir le remboursement 
jusqu'à avoir reçu le produit dans ses entrepôts.  
Ce formulaire de désistement est rédigé en conformité avec les articles 68 et 
suivants et 102 et suivants du Décret Royal Législatif 1/2007 du 16 novembre, 
approuvant le texte de refonte de la Loi Générale pour la Défense des 
Consommateurs et Utilisateurs et autres lois complémentaires.  



  
  
 


